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Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Standard kvality
dodavky plynu

Odoslanie alebo
predloZenie
podpisaného
navrhu zmluvy

0 zdruZenej
dodavke plynu [§
5 pism. a)]

Zabezpedenie
obnovenia
dodavky plynu
odberatefovi
plynu z dévodu
omeskania platby
za dodavku plynu
[§ 5 pism. b)]

Pisomne
oznamenie
dodavatela plynu
odberatelovi
plynu o stave
preverovania
kvality plynu [§ §
pism. c)}

Pisomné
oznamenie
dodavatela plynu
odberatelovi
plynu o spdsobe
a termine
odstranenia
pri¢iny znizenej
kvality plynu [§ 5
pism. d)]

Pocet Pocet Pocet Pocet
‘ udalosti udalosti udalosti nedorie3enych
celkom v limite mimo udalosti
limitu
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Pocet
udalosti
zt-2

roku

Podiel v
limite/spolu

1,000

1,000

1,000

1,000

Miera
zavaznosti

15

Ur
kv

21

e |

~1



Overenie
spravnosti
vyUctovania
platby za dodavku
plynu a
odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyudétovania [§ 5
pism. e)]

Uhrada preplatku
z vyluctovacej
faktary
odberatelovi
plynu v lehote
piatich dni odo
dria vystavenia
vyuctovacej
faktury [§ 5 pism.
f)]

Odoslanie
Ziadosti
odberatela plynu
prevadzkovatelovi
prepravnej siete
alebo
prevadzkovatelovi
distribuénej siete
[§ 5 pism. g ) prvy
bod]

Odoslanie
stanoviska
prevadzkovatela
prepravnej siete
alebo
prevadzkovatela
distribuénej siete
odberatefovi
plynu [§ 5 pism.
g) druhy bod]

Odoslanie
kompenzacénej
platby a
oznamenia o
kompenzaénej
platbe G¢astnikovi
trhu s plynom [§ 5
pism. h)]

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

10

10

)

1t

~1

in



Poskytnutie [

informacie

o kazdej zmene
ceny za dodavku
plynu najneskor
30 dni pred
nadobudnutim
Gcéinnosti zmeny
[§ 5 pism. i)]

Odoslanie alebo
predlozenie
podpisaného
navrhu zmluvy
0 zdruZenej
dodavke plynu do
15 dni od
dorucenia
poziadavky
zranitelného
odberatela [§ 5

pism. j)]

Vyhotovenie
vyuctovacej
faktury v lehote
podla zmiuvy

a obchodnych
podmienok [§ 5
pism. k)]

XP (vypoéitana hodnota &isla)

PoZzadovana hodnota

1,000

1,000

1,000

100,000

94,75



Prehlfad o vyske kompenzacénych platieb

1 2 3 4 5 6
Oznadenie Suma KP,na Suma Suma Celkova suma Pocet
Standardu ktoré vznikol uhradenych uhradenych uhradenych KP  uhradenych KP

kvality narok v roku t-1 KP,na ktoré KP,na ktoré v roku t-1 v roku t-1
vznikol narok v vznikol narok v
roku t-1 roku t-2

Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo

dom dom dom dom dom
§ 5 pism. a) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. b) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. c) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. d) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. e) 0- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5'p|’sm. a) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
prvy bod
et D 0DEEOEEEE
§ 5 pism. h) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. i) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. J) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. k) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Spolu: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dom + Mimo 0 0 0 0 0

dom



1. Po vyplneni si skopirujte niz8ie uvedené &islo transakcie a odoslite ho postou na adresu URSO SR za
ucelom overenia déveryhodnosti zadanych udajov, prosim:

[ TLAG DOTAZNIKA J

Cislo transakcie: PTSR-DRNJJP-15552
2. Odoslite elektronicky dotaznik do databazy Dohfad na Standardami kvality kliknutim na niz8ie uvedené
tlagitko, prosim:






Evidencia Standardov kvality za oblast: Plyn - dodavka

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:
Obdobie:

RoTTel Energy, s.r. 0.
Jarkova 42, 080 01 Presov

36 815616

od 01.01.2025 do 31.12.2025

DodrZiavanie Standardov kvality podla § 5 pismena a) az h)

2025

Oznacenie SK

Pocet udalosti

odla vyhlask Popis i dori i
P v v P spolu |v limite "ijo pecone pdalosti t
233/2016 Z. z. limit | Sené | 2 roky

§ 5 pism. a) |Uzatvorenie zmluvy o doddvke plynu 0 0 0 0 0
, Obnovenie dodavky plynu odberatelovi po preruseni alebo
§ 5 pism. b) Ui S S OT P 0 0 0 0 0
obmedzeni dodavky plynu z ddvodu omeskania platby
i Pi 3 amenie dodavatela pl dberatelovi p!
S1STE e €} isomné ozn . i 'ava efa plynu odberatelovi plynu o 0 0 0 0 0
stave preverovania kvality plynu
, Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o
§ 5 pism. d) . - i ol 0 0 0 0 0
sp6sobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality plynu
, Overenie spravnosti vytctovania platby za dodavku plynu a
: . " . : 0
§ 5 pism. e) odstranenie zistenych nedostatkov vyuctovania Y g 0 0
Uhrada opravného (¢tovného dokladu, ktory je v prospech
§ 5 pism. f) odberatela plynu alebo preplatku z vyt ctovacej faktury 0 0 0 0 0
odberatelovi plynu
Odoslanie Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi
prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribucnej siete
§ 5 pism.g) |do dvoch pracovnych dni odo diia doruéenia tejto Ziadosti, 0 0 0 0 0
ak odberatel plynu nema s prevadzkovatefom uzatvorent
zmluvu o pristupe do prepravnej alebo distribucnej siete
Odoslanie stanoviska prevadzkovatefa prepravnej alebo
§ 5 pism.g) [distribucnej siete odberatelovi plynu k jeho Ziadosti do 0 0 0 0 0
dvoch pracovnych dni od dorucenia tohto stanoviska
Odoslanie kompenzacnej platby a ozndmenia o
kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu s plynom do piatich
, racovnych dni odkedy bola kompenzaéna platba, ktora
§5 pism.h) [Proco nven dniogkedy penzacna p , 0 0 0 0 0
patri ucastnikovi trhu s plynom, od prevadzkovatela siete
pripisand na uéet dodavatefa plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe
XD - celkova trover dodrziavania SK 100,000
PoZadovana hodnota XD podla vyhlasky 236/2016 Z. z. 94,750
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